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Sav aljer du ;gm —

Att valja ett nytt tullsystem ar ett strategiskt beslut som paverkar
verksamheten pa flera satt. Effektivitet, kvalitet och regelefterlevnad ar
bara nagra av de faktorer som paverkas. Har kommer nagra enkla steg du
bor fundera igenom innan du fattar ditt beslut.

0 Nulagesanalys

Borja med en forstudie for att tydliggora

era behov och vilka majligheter ni har att
uppfylla efterlevnaden av gallande regelverk
och lagstiftning. | detta steg gar ni igenom
och dokumenterar verksamhetens krav,
intressenter och hur era tullprocesser ser

ut och fungerar i dagslaget. Forstudien bor
aven inkludera en genomgang av era

Y ’

befintliga tillstand och rutiner, samt
helst ocksa en kompetensinventering av
tullkunskap i organisationen.
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Ta hojd

Blicka framat for att hitta en langsiktigt hallbar  Det ar viktigt att ta hojd for kommande krav
tullstrategi. Ni ska ju inte behdva byta system och regler som kan komma fran Tullverket.

om olika externa och interna forutsattningarna  Detta kan ni gora bland annat genom att

andras. | framtidsspaningen kan ni fundera prenumerera pa Tullverkets nyhetsbrev och
pa om framtida affarsplaner kan paverka genom att kontinuerligt halla ett 6ga pa vad
tullprocesserna och innebara en annan typ av som laggs ut under "Framtida tullhantering”
tullhantering. Finns det tillstand for andra pa Tullverkets hemsida. Om ni vill ha hjalp med
tullférfaranden som kan bli aktuella for er? omvarldsbevakning finns det oberoende,

externa aktorer som kan bista er.

v
e Effektivisera

Har ni stora informationsmangder som registreras manuellt? Brottas ni med bristande
datakvalitet och for stor andel felaktiga tulldeklarationer som paverkar er Supply Chain negativt?
Passa da pa att automatisera era floden genom att ta bort onddigt manuellt arbete, exempelvis
genom att integrera tullsystemet med affars- och lagersystem.

- Identifiera vilka processer att integrera for att uppna det basta digitala flytet i flodet.

- Ta reda pa vilka funktioner och systemstdd som finns att tillga for att forenkla och
effektivisera det dagliga arbetet.

- Sakerstall en plats for att underhalla tullrelaterade uppgifter pa (tullsystem eller ERP/WMS).
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Se till att det ar enkelt att félja tullverkets krav pa egenkontroll. Detta gor ni genom att:

- Verifiera rutin- och processbeskrivning tillsammans med systemleverantoren for att
sakerstalla att tullsystemet kan stddja dessa.

- Sakerstall vilket funktionalitet som finns i systemet for att underlatta och
kvalitetssakra er egenkontroll.
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Valj en langsiktig och trygg losning som passar  drift eller investering i egen hardvara, samt att
och stodjer er verksamhet saval idag som den uppdateras automatiskt.

imorgon. Har ni behov av en skalbar system- Att undersoka vilka alternativa system ni har

[6sning, nar det exempelvis kommer till att valja mellan kan ni exempelvis gora via

funktionalitet, transaktions- och datamangder, denna lank for godkanda system hos Tullverket.

antal anvandare, behorigheter, med mera?

Gor ett aktivt och strategiskt val om det ska

vara ett molnbaserat eller inhouse system.

Téank pa att en molnlésning inte kréver egen Klicka har »


https://www.tullverket.se/sv/foretag/deklareradigitalt/komigangattdeklareraviaedi/ediforteckningoversystemsomgenomfortgodkandatester.4.153f8c8c16ffad23c223181.html
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Proaktivitet

Se till att noggrant utvardera leverantoren innan ni fattar nagra beslut. Det ar klokt att
valja en engagerad och erfaren leverantor som kan fungera som en samarbetspartner
genom upphandlingen, via projektimplementeringen till utbildning och support.

Tveka inte att fraga efter referenser och gor garna referensbesok hos nagon befintlig
kund hos den tilltankta leverantéren. Om moijligt bor detta vara ett foretag med
liknande tullhantering och fléden, sa att ni far en uppfattning om hur val systemet
fungerar och stodjer det dagliga arbetet.

Passa samtidigt pa att fa aterkoppling pa hur de upplevde projektgenomférandet, samt
hur det fungerar med support efter driftsattning och éverlamning fran
projektorganisationen.

Tillganglighet

Valj ett tullsystem som stodjer ett flexibelt och

modernt arbetssatt och som ar tillgangligt oavsett

var anvandaren fysiskt befinner sig.
En molnlosning ar plattformsoberoende och
garanterar tillgangligheten for alla era anvandare.
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Inkludera

Gor anvandare delaktiga i upphandlingen. De ar en god kalla till vardefull kunskap
som kan anvandas vid kravstallandet infor upphandlingen.

Genom att tidigt inkludera anvandare bygger ni ocksa en plattform som underlattar
acceptans av andrade arbetssatt och rutiner, samt skapar motiverade interna
ambassadorer under projektets genomforande.

En satsning pa utbildning av personalen, framforallt for att bredda och fordjupa deras
tullkompetens men aven sjalva systemanvandandet, ar nagot som borgar for att
kvalitets- och framtidssakra en effektivare tullhantering.

En investering val vard att gora.

9 Fragor

Har ni tankar och funderingar?
Valkommen att hora av er sa
hjalper vi er garna med att

N 9 besvara era fragor.

Vill du veta mer?

Kontakta Mats Nilsson

E-mail: mats.nilsson@pipechain.com
Telefon: +46 (0)76 855 14 00
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